POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Utilisation des données personnelles collectées

Identité du responsable de traitement: le Directeur Général, représentant légal
Coordonnées du délégué a la protection des données :

Délégueé RGPD

M. le Directeur Général

SIDEME SA

71 Rue Paul-Vaillant-Couturier

92300 Levallois-Perret cedex

Email : RGPD@sideme.fr

Utilisation des données personnelles collectées

La marque Amica s’engage a ne jamais communiquer vos informations personnelles a des fins
commerciales ou toutes activités autre que concernant les appareils électroménager Amica.

Vos données seront conservées sans limite de temps. Elles peuvent étre supprimées a tout
moment en faisant une demande.

M. le Directeur Général SIDEME SA sera l'unique gestionnaire de vos informations de
confidentialité.

Vous pourrez a tout moment demander la suppression de vos données en nous le demandant
par mail a U'adresse suivante :

RGPD@sideme.fr
Données conservées
La marque Amica conserve les données suivantes :

Nom, prénom, type, société, mail, adresse, message

Conservation des données a caractére personnel

Durée

Les données personnelles sont effacées uniquement sur demande du requérant.
Droit de rectification des données

Les données personnelles sont accessibles a la personne concernée pour rectification ou
effacement sur simple demande avec justification d’identité.

Procédure pour le droit d’accés

La personne concernée doit contacter le délégué RGPD par simple courrier ou par email, en
apportant une preuve de son identité : il lui sera alors communiqué sous 72h la nature des
données stockées, un certificat de non-utilisation de ses données personnelles a des fins
commerciales et un acceés a rectification ou effacement si elle le souhaite. Si des modifications
sont aménagées a la demande de la personne, un certificat d’effacement ou de rectification lui



sera alors remis.

Formulaire de contact

Vos renseignements personnels sont collectés par le biais de formulaire de contact. Nous
utilisons les renseignements ainsi collectés pour les finalités suivantes:

e Vous contacter afin de répondre a votre demande

Sécurité formulaire

Ce site est protégé par reCAPTCHA. Les regles de confidentialité et les conditions d’utilisation
de Google s’appliquent.

Statistiques et mesures d’audience

Ce site utilise les services d’analyse web Google Analytics de la société Google In. (« Google »).
Google Analytics utilise des « Cookies®, des données texte, qui sont enregistrées sur votre
ordinateur (par votre navigateur Internet) et qui permettent d’analyser votre utilisation du site
lors de votre visite. Les données récoltées via les Cookies concernant votre utilisation du site
sont transférées sur un serveur de Google aux USA et enregistrées sur place. Dans le cas d’'une
activation de 'anonymisation de UIP sur ce site, votre adresse IP sera toutefois compressée au
préalable par Google, dans les Etats membres de 'Union Européenne ou dans les autres Etats
membres du traité de 'espace économique européen. Seulement dans des cas exceptionnels,
’adresse IP compléte sera transmise a un serveur de Google aux Etats-Unis et alors
compressée. Google utilisera ces informations pour le compte du propriétaire de ce site, afin
d’analyser votre utilisation du site, d’établir des rapports sur Uactivité des visiteurs et fournir
aussi des données aux services tiers liés a l'utilisation du site et d’Internet. Google ne reliera pas
I’adresse IP transmise par votre navigateur dans le cadre de Google Analytics a d’autres
données Google. Vous pouvez désactiver Uinstallation et U'utilisation des Cookies par un simple
paramétrage de votre logiciel de navigation Internet; nous vous informons cependant qu’il est
alors possible que vous ne puissiez accéder a toutes les fonctions du site de fagon optimale.
Mais vous pouvez empécher enregistrement des données personnelles (incluant votre adresse
IP) engendré par les Cookie et l'utilisation du site, ainsi que Uexploitation de ces données par
Google, en téléchargeant et installant grace au lien suivant le Plugin navigateur disponible :
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Vous pouvez empécher Uenregistrement des données par Google Analytics en cliquant sur ce
lien. Un « cookie d’opt-out » sera alors placé sur votre site web et vous permettra de ne pas étre
tracké durant votre navigation sur ce site.

Vous trouverez plus d’informations concernant les Regles de confidentialité et conditions
d’utilisation de Google Analytics dans la rubrique A propos de Google Analytics. Veuillez noter
que sur ce site, le code Google Analytics « gat._anonymizelp(); » a été ajouté afin d’assurer la
collecte des adresses IP de fagon anonyme (IP masking).

Sécurité



Nous vous informons prendre toutes précautions utiles, mesures organisationnelles et
techniques appropriées pour préserver la sécurité, Uintégrité et la confidentialité de vos
données a caractere personnel et notamment, empécher qu’elles soient déformées,
endommageées ou que des tiers non autorisés y aient acces.

Consentement

Lorsque vous choisissez de communiquer vos données a caractere personnel, vous donnez
expressément votre consentement pour la collecte et Uutilisation de celles-ci conformément a
ce qui est énonceé a la présente charte et a la législation en vigueur.

Acces avos données a caractére personnel

Conformément a la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a Uinformatique, aux fichiers et aux
libertés, vous disposez du droit d’obtenir la communication et, le cas échéant, la rectification ou
la suppression des données vous concernant, a travers un acces a votre compte dans
UApplication. Vous pouvez également vous adresser a :

e Adresse de courrier électronique : RGPD@sideme.fr

ILest rappelé que toute personne peut, pour des motifs légitimes, s’opposer au traitement des
données la concernant.



